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Thưa quý vị và các bạn!
Liên quan đến quá trình điều tra, truy vết những người tiếp xúc với ca mắc, nghi mắc COVID-19 hay còn gọi là F1, người tiếp xúc với người tiếp xúc gần hay còn gọi là F2 và lịch trình di chuyển của họ gặp rất nhiều khó khăn là nguy cơ làm dịch bệnh lây lan cho người thân và cộng đồng. 
Vì vậy mọi người dân khi trở về từ vùng dịch hay di chuyển qua lại các vùng miền cần phải ghi lại toàn bộ hành trình di chuyển, thời gian, điạ điểm mình đã đến, đi qua, để khai báo cho cơ quan chuyên môn trong trường hợp cần thiết; ngoài ra cũng cần ghi nhớ quá trình tiếp xúc với những người xung quanh 14 ngày kể từ khi trở về địa phương, từ đó giúp nhanh chóng truy vết những người F1, những người là F2 và những người liên quan.
1. Người trở về từ vùng dịch cần nhớ rõ trong 14 ngày trước khi trở về đã đi những đâu, làm những gì, ở những điểm nào, tiếp xúc gần (trong vòng 2 mét) với những ai.
2. Khi có quyết định trở về nhà cần ghi lại hành trình di chuyển, những người mình tiếp xúc và toàn bộ lịch trình của mình trong vòng 14 ngày kể từ ngày trở về địa phương. Khuyến cáo cần có phương pháp ghi nhớ hoặc làm một cuốn sổ tay để ghi chép.
 Quá trình di chuyển cần ghi rõ: 
- Từ nơi ở, lưu trú đến nhà ga, bến tàu, bến xe hoặc địa điểm bắt xe và từ nhà ga, bến tàu, bến xe hoặc địa điểm xuống xe về nơi ở, nơi lưu trú: Cần ghi nhớ di chuyển bằng phương tiện gì, họ tên lái xe hoặc người đi cùng, số điện thoại, biển số xe, thời gian di chuyển, những người tiếp xúc gần, thời gian và địa điểm đã ghé qua.
- Quá trình lưu lại tại nhà ga, bến tàu, bến xe hoặc địa điểm lên xuống xe: ghi lại thời gian, địa điểm và những người tiếp xúc gần và những địa điểm đã ghé qua trong thời gian chờ.
- Quá trình di chuyển trên các phương tiện vận tải công cộng hoặc xe cá nhận ghi lại toàn bộ hành trình với các thông tin: 
+ Thời gian bắt đầu và kết thúc hành trình.
+ Đối với máy bay: ghi nhớ số hiệu chuyến bay, số ghế, người ngồi cùng, trước sau 2 hàng ghế.
+ Đối với xe khách: cần ghi lại tên phương tiện, số điện thoại lái xe, biển số xe, số ghế, các địa điểm dừng nghỉ, những địa điểm đã ghé qua, những người tiếp xúc gần, địa điểm và thời gian xuống xe.
+ Đối với xe cá nhân: hãy ghi lại các địa điểm dừng nghỉ, những địa điểm đã ghé qua và thông tin những người đi cùng và tiếp xúc gần (số điện thoại, địa chỉ).
 Khi về nơi ở, nơi lưu trú cũng cần ghi lại trong vòng 14 ngày kể từ ngày trở về địa phương
Cần ghi lại toàn bộ quá trình hoạt động, di chuyển tại các nơi công cộng, tập trung đông người và những người mình đã tiếp xúc gần (trong vòng 2 mét) hàng ngày và trong vòng 14 ngày để khai báo với cơ quan y tế khi có yêu cầu, mọi thông tin về lịch trình của người khai báo đều được giữ bí mật và chỉ được công khai khi có sự đồng ý của người khai báo.

